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QUALITATSPOLITIK

Mit dem eingerichteten Managementsystem wollen wir das Vertrauen unserer bestehenden
und potenziellen Kunden in unsere Verfahren bei der Auftragsabwicklung erreichen.

Die Aktivitaten des Unternehmens gewahrleisten minimale Auswirkungen auf die Umwelt.
Es ist bestrebt, alle gesetzlichen und sonstigen Anforderungen zu erfiillen.

Das Unternehmen verpflichtet sich:

Im Verhiiltnis zu Kunden und der Offentlichkeit

die Kundenbediirfnisse kontinuierlich zu ermitteln, um die Erwartungen der Kunden zu
erfiillen

das Image eines Unternehmens mit einem verantwortungsvollen Umgang mit den Kunden
und seinen Mitarbeitern zu schaffen

Kunden und die Offentlichkeit in der Presse und auf der Website des Unternehmens iiber
seine Aktivitdten zu informieren, mit den Interessengruppen zu kommunizieren

Das Unternehmen verpflichtet sich, die Kundenanforderungen, die Arbeitsrisiken und deren

Auswirkungen auf die Gesundheit und Sicherheit der Mitarbeiter in regelmaBigen jahrlichen
Abstdnden zu iiberpriifen.
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